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Mas informacion

Ley para Estadounidenses con Discapacidades (ADA)

Derechos de la Ley para Estadounidenses
con Discapacidades (ADA)

La Ley para Estadounidenses con Discapacidades (ADA, sigla en inglés) protege los
derechos de las personas con discapacidades. Conozca sus derechos y coémo poner
una queja por discriminacion.

Qué es la ley ADA

La Ley para Estadounidenses con Discapacidades, también conocida como “ley
ADA”, garantiza igualdad de oportunidades para todas las personas con
discapacidades. Las protecciones de la ADA cubren:

e empleosy lugares de trabajo,

e transporte publico,

e vivienda,

e atencién médica,

e instalacionesy servicios gubernamentales estatales y locales,
e servicios de telecomunicaciones,

* ymas.

Obtenga una introduccion detallada sobre la ley ADA (en inglés), para saber

como afecta a las empresas y organizaciones y cdmo protege a las personas con
discapacidades.

La linea de informacion de la ADA (en inglés) responde las preguntas sobre los

requisitos de la ley ADA y cdmo se aplican a su situacion. Llame al 1-800-514-0301
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Como presentar una queja relacionada con discriminacion por
discapacidad

Si usted sufrié discriminacion debido a su discapacidad, puede poner una
queja ante el Gobierno. Encuentre la agencia adecuada donde debe presentar
su queja e informese sobre como es el proceso (en inglés)

Derechos de la ADA para el uso de animales de servicio

En la mayoria de los casos, empresas, organizaciones sin fines de lucro y
oficinas de los Gobiernos estatales y locales que estan abiertos al pablico,
deben permitir animales de servicio. Esto incluye a negocios que no tienen una
politica de prohibicion de mascotas.

Conozca cudles son las reglas de la ADA sobre animales de servicio (en inglés),
por ejemplo:

e Cual esla definicion de un animal de servicio y cdmo se diferencia de un animal
de apoyo emocional (ADA solo cubre animales de servicio).

e DoOnde estan permitidos los animales de servicio.

e En qué circunstancias se puede mantener fuera o retirar a un animal de servicio
de un negocio u otra instalacion.
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é C) Llame a USAGov en Espanol

Informacion del Gobierno Sobre nosotros

Todos los temas y servicios Acerca de USAGov en Espaiiol

Directorios de agencias y departamentos Politicas de privacidad y seguridad
del Gobierno de EE. UU.

Politica de accesibilidad

Ramas del Gobierno

Reporte problemas en este sitio

Para agencias federales Para medios de comunicacion
Colabore con nosotros Promocién del programa USAGov
Lea nuestro blog (en inglés) Articulos de interés

Centro de llamadas de USAGov

Haga una pregunta a USAGov en Espafiol
al
1-844-USAGOV1 (1-844-872-4681)

Administracion de Servicios Generales de los Estados Unidos
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